
Politica per la qualità e l’ambiente 

 

OBIETTIVI 

L’obiettivo principale di Ecosicur srl è garantire la soddisfazione del cliente attraverso un costante 

perfezionamento dei servizi offerti, il tutto con un profondo impegno per la salvaguardia 

dell'ambiente e la prevenzione dell'inquinamento. Le aspettative fondamentali del cliente possono 

essere sintetizzate come segue: elevata professionalità, tariffe convenienti, tempestività 

nell'esecuzione delle richieste e un impegno concreto nella tutela dell'ambiente. 

STRATEGIA 

Ecosicur srl si impegna ad operare in modo professionale e organizzato nel settore della consulenza 

ambientale, intermediazione rifiuti e gestione della contabilità ecologica. Nell'ambito di una 

strategia di sviluppo, in sintonia con i valori fondamentali dell’azienda di qualità e responsabilità 

ambientale, la Direzione ha ritenuto essenziale l'implementazione di un Sistema di Gestione 

Integrato in conformità alle norme UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO 14001:2015. 

A tal proposito, l’operato dell’azienda si basa su di un efficace Sistema di Gestione della Qualità e 

dell'Ambiente in modo da contribuire a migliorare la qualità dei servizi offerti, a ridurre gli sprechi, 

a risparmiare risorse e a dimostrare un impegno responsabile verso l'ambiente, assicurando il 

raggiungimento dei seguenti obiettivi in tutte le attività svolte: 

 

 Impegno verso la Qualità 
La nostra organizzazione si impegna fermamente a raggiungere e mantenere elevati 

standard di qualità nei nostri prodotti/servizi, soddisfacendo le aspettative dei clienti e 

rispettando rigorosamente le normative e gli standard applicabili. 

 

 Soddisfazione del Cliente 
La soddisfazione del cliente è al centro della nostra politica. Ci impegniamo a comprendere 

le esigenze dei nostri clienti, a rispondere tempestivamente alle loro richieste e a superare 

le loro aspettative in termini di qualità e servizio. 

 

 Miglioramento Continuo 
Promuoviamo una cultura di miglioramento continuo in tutta l'organizzazione. Monitoriamo 

costantemente i nostri processi, raccogliamo dati e feedback per identificare le aree di 

miglioramento e attuiamo azioni correttive e preventive per garantire una crescita costante 

della qualità. 

 

 Conformità Normativa 
Ci impegniamo a rispettare tutte le normative e i requisiti legali applicabili in materia di 

qualità e ambiente. Manteniamo un sistema di gestione adeguato per garantire la 

conformità e verifichiamo periodicamente il rispetto di tali normative, restando sempre al 

passo con modifiche e aggiornamenti. 



 Gestione Ambientale Responsabile 
Siamo consapevoli della nostra responsabilità nei confronti dell'ambiente. Ci impegniamo a 

ridurre al minimo l'impatto ambientale delle nostre operazioni, adottando pratiche 

sostenibili e promuovendo l'efficienza nell'uso delle risorse. 

 

 Coinvolgimento dei Dipendenti 
Coinvolgiamo i nostri dipendenti nella promozione della qualità e della sostenibilità 

ambientale. Forniamo formazione e supporto per assicurarci che tutti i membri del team 

comprendano e condividano i nostri obiettivi di qualità e ambiente. 

 

 Comunicazione e Trasparenza 
Comunicare in modo aperto e trasparente è fondamentale. Comunichiamo chiaramente la 

nostra politica di qualità e ambiente a tutte le parti interessate e cerchiamo di instaurare 

rapporti di fiducia basati sulla responsabilità e l'integrità. 

 

 Monitoraggio e Valutazione 
Monitoriamo costantemente i nostri progressi verso gli obiettivi di qualità e ambiente. 

Utilizziamo dati e indicatori per valutare le nostre prestazioni e apportare modifiche quando 

necessario. 

 

 Revisione Periodica 
La nostra politica di qualità e ambiente è soggetta a revisione periodica per assicurare che 

rimanga adeguata e allineata con gli obiettivi strategici dell'organizzazione. 

 

 

Con il presente documento, Ecosicur intende evidenziare le linee guida della Politica Aziendale 

riguardo la qualità e la tutela dell'ambiente, al fine di comunicare i relativi obiettivi e coinvolgere 

tutte le parti interessate (tra cui dipendenti, consulenti, collaboratori, fornitori, clienti, associazioni 

sindacali, istituzioni pubbliche, ecc.) nella realizzazione degli obiettivi prefissati.      

Ecosicur srl si impegna, dunque, a riesaminare periodicamente tale Politica per garantire la sua 

pertinenza e adeguatezza nel tempo. Inoltre, l’azienda si assicura di fornire le risorse necessarie per 

l'attuazione e la comprensione di tale Politica, accertandosi che tutto il personale sia pienamente 

consapevole degli obiettivi aziendali dichiarati. 

 

 

 

 

La Direzione 


